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در خصوص موارد زیر برای انجام کار لازم است 
:به  اتفاق نظر واحد برسیم

ست؟اهداف اصلی و فرعی ما از پیاده سازی کارت سلامت هوشمند در سازمان بیمه سلامت چی•

چه مشکلاتی با پیاده سازی این کارت منطقا باید برطرف شود؟•

چه راه حلی بهترین گزینه اجرای کار است؟•

کارتی مورد نیاز این پروژه است؟چه نوع •
مند کدام گزینه بین انتخاب تولید کارت اختصاصی بیمه سلامت و یا استفاده از کارت ملی هوش•

منافع سازمان  و کشور را بهتر تامین می نماید؟



:انواع کارت هوشمند از نظر ماهیت فیزیکی
سه گروه کارت در حوزه سلامت داریم•

کارت بدون چیپست و مگنت مانند کارت سلامت اتحادیه اروپا–
کارت دارای مگنت مانند کارت های بانکی–
(کارت هوشمند)کارت های دارای تراشه یا همان چیپست –

یبی که غیر تماسی و ترک( تماسی)از نظر فیزیکی سه نوع کارت هوشمند سلامت وجود دارد •
هر کدام کارایی و محدودیت های خود را دارند

:انواع کارت های سلامت از نظر عملکرد

گردداز نظر کارکردی عملا چهار نوع کارت مختلف  برای بیمه شده گان استفاده می•
(این موارد در اسلاید های بعدی توضیح داده می شوند)–

.عملا تنها یک نوع کارت برای کادر درمان استفاده می شود•



برخی از تجربیات جهانی در خصوص
پیاده سازی کارت هوشمند سلامت

برحسب عملکرد کارتهای هوشمند



(کارت اعتباری)کارت  هوشمند سلامت 

نکات منفی
تنها برای عملیات مالی بیمه بکار می روند•

.دارندارتباط مستقیمی با اطلاعات سلامت بیمار ن•

تاثیر چندانی بر کاهش هزینه های بیمه ندارد•

.کاربری آن در حال محدود شدن است•

نکات مثبت
ارزان ترین نوع کارت مورد استفاده•

شارژ کارت به میزان اعتبار مورد نیاز•

راحتی استفاده از آن•

 Off Lineقابل استفاده •

میلیون کارت سلامت در چین از200تنها بیش از •
این نوع می باشند

اربرد در آمریکا، هند و برخی کشورهای دیگر نیز ک•
گسترده دارد

قدیمی ترین گروه کارتهای استفاده شده در حوزه بیمه و یا سلامت•
همانند کیف پول برای پرداخت هزینه های درمان استفاده می گردد•



کارت هوشمند سلامت با ظرفیت بالا

نکات منفی
هزینه کارت بسیار زیاد است•

در صورت خراب و یا گم شدن تمام اطلاعات کپی•
نشده  آن از بین می روند

استآن خیلی کم سرعت کار با •

را کمترین میزان کاربری و یا استقبال در جهان•
داشته

تنها برخی از شرکتهای خصوصی از این فرمت•
حمایت می نمایند

نکات مثبت
گیگابایت می رسد8ظرفیت برخی از آنها به •
عمده اطلاعات سلامت  بیمار در آن ذخیره می گردد و •

حکم پرونده پزشکی وی را ایفا می نماید
 Off Lineقابل استفاده راحت به صورت•

ت در مواردی که شبکه مطمئن اطلاعات در دسترس نیس•
.کابری بالایی دارد

نگرانی کمتری در خصوص افشای اطلاعات بیماران از •
.طریق شبکه های اطلاعاتی وجود دارد

در کانادا، آمریکا و تعداد محدودی از کشورها استفاده می•
گردد

در ایران در پروژه پزشک خانواده نیز تحت بررسی است•

برای ذخیره تمامی اطلاعات مهم سلامت بیمار استفاده می گردد



کارت هوشمند سلامت با ظرفیت محدود

نکات منفی
اطلاعاتتمامداردامکانشدنگمیاوخرابصورتدر•

روندمیبینازآننشدهمنتقل
.استمحدودآنباکارسرعت•
نمایدذخیرهرااطلاعاتتمامیتواندنمی•
نهاآازاستفادهسوءامکاناطلاعاتنبودنبرخطصورتدر•

.داردوجودهنوز
ایرسدسترسیواطلاتتجمیعبرایمرکزیسامانهبه•

یچندانکاربریکارتآنبدونوداردنیازبیماراطلاعات
.ندارد

لفمختپروتکلهایباسلامتهایکارتانواعارائهاحتمال•
.داردوجودبیمهمختلفسازمانهایتوسط

انداردهااستوپروتکلهاکاملپارچگییکصورتدرتنهاو•
کشوردرواحدکارتیکازتوانمیکارروشحتیو

هایهبیمنزدیکآیندهدروسادگیبهکهنموداستفاده
.رسندنمیتوافقبهآنموردکشوردرمختلف

نکات مثبت
(بایتکیلو128حداکثر)استمحدودآنهاظرفیت•
میذخیرهآندربیمارسلامتاطلاعاتازبرخیتنها•

گردد
Offصورتبهاستفادهقابل• Lineذخیرهاطلاعاتمورددر

داردراشده
تنیسدسترسدراطلاعاتمطمئنشبکهکهمواردیدر•

.داردمتوسطیکابری
ایکشورهازبسیاریوفرانسهآمریکا،،تایوان،آلمان،در•

گرددمیاستفادهدیگر
لوتپایسلامت،بیمهخاصبیمارانکارتپروژهدرایراندر•

تهگرفقراراستفادهموردنیزساخدونفتوزارتتامین،
.استمنطقیآناستفادهمواردبهنسبتآنهزینه•

برای ذخیره برخی از اطلاعات مهم سلامت بیمار استفاده می گردد





(کارت شناسایی)کارت  هوشمند سلامت 

نکات منفی
نداردکاربردیهیچمرکزیسامانهبدون•

اندرسلامتمستقلاطلاعاتگونههیچعملا•
.نداردوجود

ریکاربمرکزیسامانهیاوشبکهقطعیموارددر•
شودمیمحدودخیلیآن

دراتنهمواردازبرخیدرآنداخلیفرمتوتکثیر•
.نیستواحدگربیمهسازمانهاییکاختیار

ارتکخودازبیشترمرکزیسامانهاهمیتوهزینه•
است

نکات مثبت
متر هزینه آن بجز کارت اعتباری نسبت به دو کارت دیگر ک•

است
بقه تنها به عنوان کلید برای ورود و دسترسی به اطلاعات ط•

بندی شده سلامت بکار می رود
سرعت استفاده از آن بیشتر از سایر کارتها می باشد•
.سطح امنیتی بالایی در کاربری آنها لحاظ شده است•
ها بیشتر  به تدریج کاربری آن نسبت به سایر کارتدر حال حاضر •

می شود
کا استکارت اصلی سلامت در اسپانیا، ایتالیا، استرالیا، آمری•
پارچگی سازمانهای بیمه گر مختلف می توانند بدون نیاز به یک•

.سامانه های مرکزی خود از یک کارت واحد استفاده نمایند

برای یک وسیله و نه هدف کارت تنها : مهم•
رسیدن به سلامت الکترونیک  است

تنهای برای شناسایی و تعیین میزان دسترسی به اطلاعات سلامت کاربرد دارد









بحث آزاد برای رسیدن
به  اتفاق نظر واحد

ست؟اهداف اصلی و فرعی ما از پیاده سازی کارت سلامت هوشمند در سازمان بیمه سلامت چی•

چه مشکلاتی با پیاده سازی این کارت منطقا باید برطرف شود؟•

چه راه حلی بهترین گزینه اجرای کار است؟•

کارتی مورد نیاز این پروژه است؟چه نوع •

برای اجرای درست پروژه چه موارد دیگری بجز کارت باید مورد توجه قرار گیرد؟•

مند کدام گزینه بین انتخاب تولید کارت اختصاصی بیمه سلامت و یا استفاده از کارت ملی هوش•
منافع سازمان  و کشور را بهتر تامین می نماید؟

اولویت های کاری چیست؟•
درودشومیگذاشتهاولیهبحثبهتنهاشدهمطرحمواردجلسهایندر:مهمنکته
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